4. Államigazgatási, önkormányzati, és egyéb hatósági ügyekben ügyfajtánként és eljárástípusonként, az ügyintézéshez szükséges dokumentumok, okmányok, eljárási illetékek (igazgatási szolgáltatási díjak) meghatározása, alapvető eljárási szabályok


Az ügyek eljárásrendját a nyomtatványokat az 
Ügyintézés/Letölthető nyomtatványok 
menüpontban találhatják meg. 


