Kéményseproipari Kft. rovid bemutatasa

Térsasagunk Szeged és Mako kornyékén, Osszesen 33 telepiilésen 78.000 tigyfél 110.000
kéményének feliigyeletét latja el.

A tarsasag élén gépészmérnok végzettséggel és természetesen kéményseprd mester oklevéllel
rendelkez6 tigyvezeto all. A négy kirendeltség munkajat: Szeged, Kistelek és Bordany, Maké
egy-egy kéménysepré mester oklevéllel rendelkez6 kirendeltség vezetd iranyitja.

- Az éves rendszeres kémény ellenérzést illetve tisztitast 20 kéményseprd végzi.

- Az eseti megrendelésre kotelezben végzendé kéményvizsgalatokat (gazbekotéshez, lakhatasi
engedélyhez, stb.) a kirendeltség vezetdk, illetve Szegeden kiilon erre a feladatra alkalmazott
technikusok ( 3 f6) végzik.

- Az ¢pitési engedélyezési eljards soran sziikséges tervegyeztetést Szegeden egy f6
tizemmérnok, a kornyezd telepiiléseken a kirendeltség vezetok végzik.

Ullés kozség a bordanyi kirendeltséghez tartozik, ahol Katona Tibor  korzeti
kéménysepré végzi 2035 db kémény éves rendszeres ellendrzését, sziikség szerinti
tisztitasat. A kéményvizsgalatokat és a tervegyeztetést a bordanyi kirendeltség vezetdje
Lajkoé Laszlé latja el.

Az adatfeldolgozast, iigyfelezést és egyéb adminisztrativ munkat 2 f6 adminisztrator segiti.
Térsasdgunknak 6sszesen 32 dolgozdja van.

Négy kirendeltséggel miikodé szervezeti felépitésiink nagyfoku rugalmassagot biztosit. Jol
tudjuk kezelni a szabadsagolassal, betegséggel, felmondassal, (elbocséatassal) stb. jaro
révidebb-hosszabb idejii munkaerd kiesést, vagy az egyes teriileteken idénként jelentkezd
tobblet munkédkat. Ugyfeleink még nem tapasztalhattak munkéankban elmaradéast vagy
komolyabb fennakadast.

Az ellendrzésiink alatt all6 kémények hibajabol, mikodési idonk alatt baleset nem tortént.
Kintlévoségiink éves szinten 5% alatt van, az ellenérizhetetlen kémények (azaz a
kezelhetetlen iigyfelek) aranya ennél is kisebb, nem haladja meg a 3%-ot. Ezek a szdmok az
orszagos atlagnal jelentdsen kedvezdbbek.

Munkankat orszagos szakmai korokben is ismerik. 1996-ban és 2002.ben ennek
elismeréseként, beliigyminiszteri dicséretet és jutalmat kapott tarsasdgunk 1-1 mester
szakmunkasa.

Fejlesztési politika

Jovobeli elképzelésink a tovabbra is elsdsorban a rank bizott kémények és tiizeld-
berendezések balesetmentes miikddésének biztositasa. Nyilvantartdsunkat folyamatosan
fejlesztjiik, célunk, hogy az egyes kémények ,torténetén” kiviil a tiizeléberendezésekrol,
illetve azok miikodésérél is minél tobb adattal rendelkezziink. Kéményseprd kollegaink
folyamatosan szakképzéseken bovitik tudasukat, hogy az 1j tiizeloberendezések és 1y
kéményrendszerek ellenérzése se okozzon problémat.

Miszer allomanyunkat a tiizeléstechnikai mérések, kornyezetvédelmi mérések ¢és
biztonsagtechnikai mérések iranyaba fejlesztjikk. Szaktanacsadassal mindenkinek ingyenesen
allunk rendelkezésre, de elsésorban az 0j lakdsok épitdinek és a régi fiitést korszeriisitoknek
ajanljuk segitségiinket, mert konnyebb megelézni a hibakat, mint utolag feltarni és javitani
azokat.



Arpolitikank

1995 évi 42. tv. 5.§ (1):

» A kozszolgiltatis dijanak a hatékonyan miikodé vallalkozas raforditisaira és a
miikodés fejlesztheté fenntartasahoz kell fedezetet biztositani.”

Arszerkezetiink eltér a tobbi kéményseprd tarsasagétol, ahol az tigyfél ahany kéménye van,
annyiszoros kéményseprési dijat fizet. Ez barmilyen logikusnak tlinik, mégsem igazsagos.
Egy tigyfél kapcsan elvégzend6 munka nem egyenesen aranyos az iigyfél kéményeinek
szamaval. Példaul kéményszamtdl fiiggetlen a kiszallds, adminisztracio, ligyfélkezelés, stb. A
munkdk kozel fele az tigyfelek szamaval aranyos és csak masik fele a kémények szdmaval. Mi
megprobaltuk arszerkezetiinkben ezt figyelembe venni, ezért 4rainkat alapdijra (ligyfelekre
vetithetd dij) és munkadijra (kéményekre vetithet6 dij) osztottuk. Ennek kovetkeztében,
akinek két vagy harom kéménye van, az nem fizet kétszer vagy haromszor annyit, mint
akinek csak egy kéménye van. Ez egyrészt igazsidgosabb, masrészt szerencsésebb is, mert
tapasztalatunk szerint a szerényebb haztartasoknak van tobb kéménye, a korszeritlenebb
flités miatt. Mindent megtesziink a koltségeink minimalizalasa érdekében, hogy az
tigyfeleinknek a legkedvez6ébb arakat biztositsuk.

Hibaelharitasok rendje, gyakorisaga

A kéményseprd az éves kotelezo ellendrzésnél helyszinen feltart hibakra felhivja a tulajdonos
figyelmét, majd a sormunkakonyvében feljegyzi, amin szerepel, hogy a hibat 1 éven beliil
kotelezd javitani. Sulyosabb esetekben ahol élt- és tiizveszélyt észlel, a rendeletnek
megfeleléen megtesszikk a sziikséges intézkedést az illetékes hivataloknal (gazszolgaltato,
tlizoltosag), €s irasban felhivjuk a tulajdonos figyelmét, hogy a hiba elharitasaig tilos a
kémény hasznalata.

Siirgds esetekben az tigyfeleink megkeresésére soron kiviil a legrévidebb idén belill, a
helyszinen segitséget nyujtunk.

Referenciak

Tarsasagunk lassan husz éve az alabbi telepiiléseken latja el a kotelezd kéménysepro-ipari
kozszolgéltatast: Algyé, Asotthalom, Baks, Balastya, Bordany, Csengelle, Deszk, Déc,
Domaszék, Forraskat, Kistelek, Kiibekhaza, Morahalom, Opusztaszer, Ottdmos,
Pusztamérges, Pusztaszer, Roszke, Ruzsa, Sandorfalva, Szatymaz, Szeged, Tiszasziget,
Ujszentivan, Ullés, Zakanysz¢ék, Zsombo, 2008.-t0l a kovetkezd telepiilésekkel boviilt a
feladataink kore: Mako, Apatfalva, Ferencszallas, Kiszombor, Klarafalva, Nagyér tartozik.,
Tarsasdgunk fennalldsa ota szamottevd lakossagi panasz nem volt tevékenységiinkre. Ugy
érzem munkéankkal mind a megbizé dnkormanyzatok, mind a lakossag alapvetdéen meg volt
elégedve az elmult id6szakban.
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2012. évi telepiilésenkénti kémény-ellendrzési statisztika

Tartalék kémények Egyedi kémények Kozponti kémények Gy(ij6 kémények Osszes
Teleplilés FGités Varos Kozs. Kiilt. Ossz. Varos Kozs. Kilt. Ossz. Varos Kozs. Kult. Ossz. Varos Kézs. Kiit. Ossz. Véros ax,aum. Kiilt. Ossz.
Ullés Gaz: 1 46 3 50 22 952 45 1019 0 5 0 5 0 0 0 0 1003 48 1074
Vegyes: 7 89 87 183 10 478 290 778 0 0 0 0 0 0 0 0 567 377 961
Ossz: 8 135 90 233 32 1430 335 1797 0 5 0 5 0 0 0 0 1570 425 2035
"Osszesen: Gaz: 1 46 3 50 22 952 45 1019 0 3 0 5 0 0 0 0 1003 48 1074
Vegyes: 7 89 87 183 10 478 290 778 0 0 0 0 0 ,,o 0 0 { 567 377 961
Ossz: 8 135 90 7u 32 1430 338 1797 0 5 0 5 o 0 ¢ 0 1570 425 2035
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Kéményseproé-ipari kozszolgaltatasok
2012. évi netté dijai

Alapdij: Azoknak a koltségeknek a fedezésére, melyek fiiggetlenek egy adott cimen talalhato
kémények szamatol, tipusatdl, tlzeléanyag fajtajatol. Ilyenek példaul a kiszallas,
adminisztralas, pénziigyi miveletek, tigyfélfogadas, nyomdai munkék, informatikai feladatok,
irattarazas és egyéb kozponti feladatok koltségei, melyek a nyilvantartott cimekkel illetve
tigyfelekkel, és nem a kéményekkel aranyosak.

2012 évi arak
Csaladi hazra, koziiletek telephelyeire (Ft/év): 552
Téarsashaz lakasaira (Ft/év): 277

Munkadij: A kéményeken kozvetleniil végzett munka dija, ami fiigg a kémény tipusatdl és a

tiizeldanyag fajtatol.

A. Kiilon megrendelés nélkiil elvégzendé kéménysepré-ipari kozszolgaltatasok
(kémények ellendrzése, sziikség szerinti tisztitiasa)

Ft/alkalom

1. Szilard és olaj tiizeloberendezése egyedi kéményeinek

ellendrzése és tisztitasa (évente kétszer) kéményenként 498
2. Szilard és olaj tiizeloberendezések gyiijtokéményeinek

ellenorzése és tisztitasa (évente kétszer) szintenként 498*
3. Szilard és olaj tiizel6berendezések kozponti kéményeinek

ellendrzése és tisztitasa (€vente kétszer) méterenként 119
4. Gaztiizel6 berendezések egyedi kéményeinek ellendrzése,

sziikség szerinti tisztitasa (évente egyszer) kéményenként 754
5. Gaéztiizel6 berendezések gylijtokéményeinek ellendrzése,

sziikség szerinti tisztitadsa (évente egyszer) szintenként 498
6. Gaztlizel6 berendezések kozponti kéményeinek ellendrzése,

sziikség szerinti tisztitdsa (évente egyszer) méterenként 119
7. Tartalék kémények ellenérzése, sziikség szerinti tisztitasa

tipusatol figgetleniil (évente egyszer) kéményenként 332

B. Miiszaki feliilvizsgalat (fiistnyomas-préba) négyévente egyszer.
Nincs kiilon ar, a kéményseprés dija magaba foglalja ezt a szolgaltatast is.

C. Kiilon megrendelésre kitelezoen elvégzendé kéményvizsgalatok, szakvéleményezések.
Kiszallasi dij esetenként: 1930

1. Uj égéstermék elvezetok kivitelezés kozbeni, eltakaras
elotti ellendrzése, szakvélemény készitése (Ft/kémény) 4775

2. Meglévo kémények hasznélatba vételéhez és a
rendelet szerint felsorolt egyéb okokbdl sziikséges

kéményvizsgalatok, szakvélemények készitése (Ft/kémény) 5500

* Lakosagot nem érint6 dij. llyen kémények mér nem iizemelnek, csak a rendeletben van még nevesitve.



